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. HISTORIE A ZAMERENI FIRMY

Tato firma je fiktivni!

Vznik firmy datovan k roku 1959

Sidlo Hradec Krélové

Hlavni produkty: teplakové kalhoty pro seniory a boty tzv. ,dlchodky”
Vedlejsi produkty: dalsi tepldkové vyrobky, mékka lehka obuv

Firma se orientuje pouze na mistni trh — Ceskd republika

Podnik ma 22 zaméstnancl

Obrat 2008 — 19 mil. K¢

Zaméreno na vékovou kategorii pfevazné 55 let — +

Slogany:

Dodame teplaky pro viechny skejtaky, vojaky, studaky, vandraky a dichodce!
Pro dédu i pro babcu, skvélé teplaky ke kafcu.

Teplaky na festaky.

Je vdm zima? Tepla Duch vas zahieje nejen na srdci, ale i na nohou!

Teplaky pro vsechny fesaky.

Pro mladez i diichodce: teplakovy privodce — http://tepladuch.trtkal.net

Matéj Trakal
2008/2009
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3. SITUACNI ANALYZA - EXTERNI

Zakladny marketingu

Vyplynulo:

e Hlavni uzitek: oble¢eni vhodné pro pohodIné posezeni i pro nenarocnou praci na zahradce
e Charakteristické vlastnosti: kvalitni a odolné materialy, vhodné i do chladného prostredi

e Doplnkové vlastnosti: barevna skala, moznost usit zboZi na miru

+

Kvalitni vyrobky za pfijatelnou cenu

Moznost individualniho pristupu k zakaznikovi

Dodavka i celych teplakovych souprav

Neni pokryt zahrani¢ni trh
Poptavany jsou levné;jsi vyrobky
Chybi obleceni vhodné na verejnost

Kategorie Podil [K¢] Podil [%]
Teplaky do pasu M rizné barvy 1 140 000 K¢ 6 %
Teplaky do pasu L riizné barvy 950 000 K¢ 5%
Teplaky do pasu XL riizné barvy 1 330 000 K¢ 7%
Teplaky do pasu XXL riizné barvy 760 000 K¢ 4%
Teplaky do pasu ,na Miru“ 4 940 000 K¢ 26 %
Teplaky ,pupkace“ M 380 000 K¢ 2%
Teplaky ,,pupkace“ L 950 000 K¢ 5%
Teplaky ,pupkace” XL 570 000 K¢ 3%
Teplaky ,pupkace“ XXL 950 000 K¢ 5%
Teplaky ,miraky“ 1710000 K¢ 9%
Teplakové soupravy ,,na Miru“ 3 610 000 K¢ 19%
DichodKky riizné barvy i velikosti 1 140 000 K¢ 6%
Ostatni 570 000 K¢ 3%
Celkem: 19 000 000 K¢ 100 %

B Tepldky ,,pupkace” L
M Teplaky ,,miraky”
Ostatni

3%

2%

M Tepldky do pasu XXL rizné barvy M Teplaky do pasu ,,na Miru*
B Tepldky ,,pupkace” XL
H Teplakové soupravy ,,na Miru”

Analyza produktu

B Tepladky do pasu M rizné barvy B Tepldky do pasu L rlizné barvy

m Teplaky ,,pupkace” M
= Tepldky ,pupkace” XXL

69> 3%

M Teplaky do pasu XL rGizné barvy

Ddchodky rGzné barvy i velikosti

Matéj Trakal
2008/2009
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+

Cena je konkurenceschopna
Primérené k mistnim podminkam

evvs

+

Dobré pokryti prodejnich mist v ramci CR
Vyssi nezaméstnanost

evvs

Kvalifikovana pracovni sila

Nejvétsi odbér na vesnicich — horsi distribuce
Chybi pokryti zahrani¢niho trhu

+

Poutavé slogany

Dobre udélané a vhodné umisténé billboardy
Internetové stranky + eshop

E-mail

ZbozZi v prodejnach

Katalog (jak elektronicky, tak tistény)

Nevyrazné vyznaceni vyrobce na zbozi
Naprosto chybi zpétna vazba od zakaznik{

Konkurent

Jsme horsi 0

(7213
Pt

Jsme lep

Butex Dviir Krdlové -

++

Kapitalova sila

Cenové srovnani

Podil na trhu X

Pruznost dodavek

Platebni podminky

Kvalita produktu

Jakost certifikace

Propagace

Styk se zakaznikem

Inovace a vyvoj

Odbornost a divéryhodnost

Matéj Trakal
2008/2009
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Konkurent

Jsme horsi 0

Jsme lepSi

Otto - dovoz Mad'arsko --

+ ++

Kapitalova sila X

Cenové srovnani

Podil na trhu

Pruznost dodavek

Platebni podminky

Kvalita produktu

Jakost certifikace

Propagace

Styk se zakaznikem

Inovace a vyvoj

Odbornost a diivéryhodnost

Vyrobek

Tepladuch

Butex

Otto

Teplaky do pasu M riizné barvy

199 K¢

142 K¢

569 K¢

Teplaky do pasu L rtizné barvy

223 K¢

163 K¢

569 K¢

Teplaky do pasu XL riizné barvy

259 K¢

190 K¢

649 K¢

Teplaky do pasu XXL rizné barvy

299 K¢

221 Ke

649 K¢

+

Odborna zpUsobilost
Cena odpovida kvalité a pruznosti dodavek zbozi

Dodaci Ihdta na nestandardni vzor/barvu/material

Nedostatek dodavatelt
Neni vytvoren systém slev

Zbozi doddvano maximalné ve 2x za tyden

+

Prodej pres distribucni sit (67 %)

Zbozi na zakazku (odesilané postou) (25 %)
Nahodni nepravidelni odbératelé (5 %)
Primy prodej ze skladu (3 %)

Dlouha doba splatnosti obchodnich fetézcl

Splatnost zboZi na dobirku

+

Vyskladnéni je kontinualni (JustinTime — JIT)
Dodavatelské distribucni cesty
Vyrobna na dobré pozici pro distribuci - dalnice

Nemame vlastni prepravu zboZzi

Matéj Trakal
2008/2009
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+

Povedeny zdakladni stfih

Moznost individualizace

Pas na gumu, tkanicku nebo i pasek

Barevna a vzorkova skala u individualniho navrhu

Kratké nohavice v zakladnich velikostech
Mala skala zakladnich velikosti
Distribuované zbozi jen v 5 barvach

+

Lepsi, nez dovoz z Asijskych zemi
Dvojité prosivané svy

Kvalitni Madarsky dovoz

Srovnatelnd kvalita materidlu s tuzemskymi vyrobky

+

Zpracovani e-shopu
Prehlednad a interaktivni www prezentace

Propojeni e-shopu s internim systémem
Stary interni systém

Zabezpeceni

Chybi systém hodnoceni zboZi v e-shopu

Matéj Trakal
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4. SITUACNI ANALYZA - INTERNI

Chybi pevnd obuv, oble¢eni pro mladsi generace, spolecenské obleceni

Vytvorit slevovy systém pro velkoodbératele — omezit dodavky jinych vyrobcl

Vyhovuijici

Vylepsit zpétnou vazbu od zakaznikl — hodnoceni produkti v e-shopu
MoZnost okomentovat zboZi Sité na miru

Jsme konkurence schopni

Pokusit se najit dodavatele s vétsim skladem nebo rychlejsimi doddavkami

Vytvofit pro velkoodbératele slevovy systém
Vice se zaméfit na pfimy prodej z vyrobny

Vyhovuijici, sice bez autodopravy, ale rozvoz neni v naSem ptipadé az tak nutny. Velkoodbératelé
si odvoz zajistuji sami, k maloodbératelim vyuzivame zasilkovou sluzbu/pfepravni spoleénost.

Rozsifit barevnou skalu v zakladnich produktech

Vzhledem k cené vyhovuijici

Z dlouhodobého hlediska zavést nové;jsi systém a |épe propojit s e-shopem, zaskolit obsluhu,
aktualné dostacuijici stav.

Matéj Trakal Strana
2008/2009
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5. SWOT ANALYZA

Prilezitosti:

Starnuti populace

Spoluprace s prodejnimi retézci
Kvalitni slogany a reklama
Propagace na vyrobcich

Inovace vnitfniho systému
Rozsitit barevnou skalu

Tradice - letos 50 let od zalozeni
Rozsitit trh o zahranicni

Hrozby:

Levni prodejci nekvalitniho zbozi — konkurence
Dodavatelé — zpozdéni dodavek ,,na zakazku“
Zdrazeni distribucnich cest (posta, doprava)
Nova vina mdédnich vyrobkl — jiny druh obleceni

Silné stranky:

Prodej po celé CR

Cena/kvalita

Uspora skladovani — zakazkové zboZi

Stali odbératelé — méné zname obchodni fetézce
Vyrobni zazemi

Kvalifikovana pracovni sila

Slabé stranky:

Mala skala vyrobki

Prodej pouze v CR

Systém slev pro velkoodbératele
Interni systém

Zpétna vazba od zakaznikd

Matéj Trakal
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6. NAPLNOVANI CILO

1. Naplnéni obchodniho planu
a. 22 mil. K¢—2009

2. Inovace zakladniho fadu
a. Zvétsit logo na vyrobcich, barevné odstiny vyrobki

3. Inovace vyssiho radu
a. Rozsifit nabidku o vyrobu pevné obuvi, nebo letnich tricek

b. Prijeti 2 pracovnik(l na vyrobu obuvi, nebo tricek — rozsifovani sortimentu

4. Rozsifeni distribuéni sité (lepsi pokryti jiznich Cech)
5. Zkusit zacit vyvazet do Polska k pohranici
6. Dlouhodoby plan

a. Inovace vnitiniho systému

Druh Typ K¢ %
Teplaky do pasu M rlizné barvy 660 000 K¢ 3%
do pasu L rGzné barvy 880 000 K¢ 4%
do pasu XL rGzné barvy 660 000 K¢ 3%
do pasu XXL rGizné barvy 440 000 K¢ 2%
do pasu ,,na Miru“ 6 600 000 K¢ 30%
,pupkace” M 440 000 K¢ 2%
,pupkace” L 880 000 K¢ 4%
,pupkace” XL 440 000 K¢ 2%
»pupkace” XXL 660 000 K¢ 3%
»miraky” 2 860 000 K¢ 13 %
Teplakové soupravy | ,na Miru“ 5 060 000 K¢ 23 %
Diichodky rdzné barvy i velikosti 880 000 K¢ 4%
Ostatni 1 540 000 K¢ 7%
Celkem: 22 000 000 K¢ 100 %
I. Kvartal Il. Kvartal ll. Kvartal IV. Kvartal Cekem %
CR velkoobchody 1659000 K¢ | 1883000KE | 1615000K¢ | 1223000 Ké 6 380 000 K¢ 29%
CR drobni prodejci 1490000 K¢ | 1680000K¢ | 1447000K¢ | 1103000 K¢ 5720 000 K¢ 26%
Pfimy prodej - sklad 286 000 K¢ 323 000 K¢ 278 000 K¢ 213 000 K¢ 1100 000 K¢ 5%
Dobirka/pfevodem 2173 000K¢ | 2455000K¢ | 2114000K¢ | 1618000 K¢ 8360 000 K¢ 38%
Novy Polsky trh 114 000 K¢ 129 000 K¢ 111 000 K¢ 86 000 K¢ 440 000 K¢ 2%
Celkem: 5722000 K¢ | 6470000 K¢ | 5565000 KE | 4243000 K¢ | 22000000 KE | 100%
Matéj Trakal Strana |10
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Mésic/cil 1/2/3/4/5/ 6| 7|89 |10 11| 12
Naplnéni obchodnich cili Cely rok
Rozsireni sité Cely rok
Export do Polska Cely rok
Inovace zakladniho radu Do léta Nebo po lété
Inovace vyssiho radu Do dubna | |
Vnitini systém || Od fijna

e 2 pracovnici pro vyrobu obuvi/tricek (39 000 K¢)
e Zapoceti proskolovani s novym nasazovanym systémem (130 000 Kg¢)

e Prosadit se na Polském trhu v pohranici (1 300 000 K¢)
e Zacatek inovace vnitfniho systému (300 000 K¢)

o Reklama —vyroci 50 let od zaloZeni
o Propagace v letacich
o Billboardy (Hradec Kralové, Dvlr Kralové, Jaromér)
o Reklamy na internetu (Sklik, Google Ads)

e Mésiéni ndklady na pracovnika obchodniho oddéleni: 27 000 K¢
e Mésiéni ndklady na 2 pracovniky: 39 000 K¢

Na zacatku roku zasednou marketingovy, obchodni, vyrobni, technicky a financni feditelé (vytvoreni
navrhu)

Daéle se vyjadfi personalni a ekonomické oddéleni zda-li je navrh proveditelny a jestli jme vibec navrh
schopni zafinancovat, pokud ne, vraci se navrh k zasedaci radé

Celkem rada bude zasedat jednou tydné pro analyzu planu na pfisti tyden a dale pak jednou mésicné

1x tydné: kontroluji pohledavky (faktury —to co jsme vyuzili, ale stale nezaplatili) a zavazky

Matéj Trakal Strana |11
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7. ZAVER:

Pfi Uspésném splnéni marketingového planu se firmé povede zvysit obrat o 3 miliony. Otevie se ji novy
segment trhu v podobé pevné obuvi, nebo tricek, které budou ladit se stylem nynéjsich teplakl. Diky
témto produktlim rozsifime sortiment a tim odbourame nejvétsi nedostatek — Gizké zaméreni na jeden
jediny produkt.

Pokud by se nepodafilo otevieni nového trhu, zvétsi se alespon logo na vyrobcich, od kterého by byl
ocekavany zvyseny narlst zakaznikd.
Pokud se povede migrovat na zahranicni trh do Polska, ziska firma ¢astecny podil pro za¢atek v pohranici

a dale se miZe zaméfit i na vnitrozemi, nebo se pokusit pokryt dalsi ¢ast pohranici.

Diky vyroci 50 let od zalozeni firmy a velkému Usili vénovaného slogantm a reklamné se povede
¢astecné potladit firmu Butex, kterd je nasim hlavnim konkurentem.

Musi se zajistit alespon jeden novy dodavatel zbozi, ktery bude mit vétsi sklady, jelikoz aktualni
nevyhovuji pruznosti dodavek zakazkového zbozi v malych kusech — pro zbozi Sité na miru.

Pomoci inovace interniho systému a e-shopu ziskame zpétnou vazbu od zédkaznika, potla¢ime prodej
zboZi o které neni takovy zajem, zaéneme se zamérovat vice na jednotlivé produkty, které ,fréi“.

Matéj Trakal Strana
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