· absenční výpůjčka - možnost odnést si publikaci mimo knihovnu na dobu, která je určena výpůjčním řádem 

· abstrakt - stručná charakteristika popisující obsah dokumentu 

· anotace - stručný popis obsahu dokumentu 

· autorská etika - nepsaná pravidla pro zveřejňování textů a jiných produktů duševní a tvůrčí činnosti (nepřivlastňovat si cizí myšlenky a nápady a důsledné citování) 

· autorské právo - právo, které se vztahuje na ochranu děl literárních, vědeckých, výtvarných, hudebních, filmových, fotografických a kartografických děl a software, pokud jsou tato díla jedinečná a původní 

· bibliografická citace - 1. odkaz v textu na použitou literaturu, 2. zkrácený záznam pramene, 3. seznam použité literatury 

· bibliografické (dokumentografické) databáze - záznamy o primárních dokumentech (případně doplněné abstrakty) zpracované v elektronické formě 

· bibliografické reference - viz reference 

· bibliografie - soupisy literatury k určitému tématu 

· Booleovské operátory - viz logické operátory 

· citace - viz bibliografická citace 

· citační analýza - metoda hodnocení kvality a významu vědeckých publikací založená na sledování míry četnosti jejich citování 

· citační etika - viz autorská etika 

· citační rejstřík - soupis či databáze bibliografických záznamů, které poskytují informace o bibliografických citacích použitých pramenů 

· command search - vyhledávání v databázích pomocí příkazů dotazovacího jazyka 

· copyright © - viz autorské právo 

· Current Contents - informují o obsazích jednotlivých čísel vybraných časopisů 

· databáze - množina dat uložených v paměti počítače, přístup k datům zajišťuje program určený pro správu databáze, který umožňuje data definovat, ukládat, udržovat, vyhledávat a komunikovat mezi systémem a uživatelem 

· databázové centrum - informační instituce (zpravidla komerční) zpřístupňující vybrané databáze v online režimu 

· deskriptory - slovní výrazy, které slouží k popisu obsahu dokumentů a jejich následnému vyhledávání, uspořádány jsou do tzv. tezaurů - viz dále "tezaury" 

· Deweyho desetinné třídění (DDT) - anglický název: Dewey Decimal Classification (DDC) - používá alfanumerické kódy - univerzum lidského poznání je zde rozděleno do 10 hlavních tříd (0 - 9) a nižší úroveň rozkladu má pravidelných 100 podtříd (000 - 999). Např: kód (B) PN 46(J10) je označením pro programování v jazyce JAVA 

· diplomová práce - odborná práce, která je podkladem pro udělení akademické hodnosti na vysokých školách 

· disertační práce - vědecká práce, která je podkladem pro udělení vědecké hodnosti na vysokých školách 

· distanční operátory - viz proximitní operátory 

· document delivery services (DDS)- služba knihovny, která zajistí uživatelům dodání kopie dokumentu z vlastního fondu i ze vzdálených zdrojů 

· elektronické dodávání dokumentů (EDD) - služba knihovny, která uživateli umožňuje v rámci meziknihovní výpůjční služby získat kopii požadovaného dokumentu v elektronické formě 

· faktografická databáze - obsahuje konkrétní data, fakta, údaje (často numerické) 

· firemní literatura - informační prameny, které vydávají podniky, obchodní organizace a společnosti, jejich účelem je informovat veřejnost o výrobcích, službách nebo činnosti 

· formální údaje - údaje jako název, autor, rok vydání, nakladatel a pod. slouží k vyhledávání konkrétních dokumentů 

· habilitační práce - vědecká práce, která je podkladem pro udělení pedagogické hodnosti na vysokých školách 

· impact factor - koeficient, který ukazuje míru vědecké důležitosti a významu časopisů (vyjadřuje míru citovanosti článků v časopisech v běžném roce) 

· informační prameny - pojmenování určité množiny dat či informací, které jsou zaznamenány na nějakém "nosiči", což může být hmota (např. kniha) nebo energie (např. projev, rozhlasové vysílání) 

· katalog - obsahuje záznamy o primárních dokumentech, které jsou k dispozici uživatelům dané knihovny či knihoven 

· katalog autorský (jmenný) - katalogizační lístky jsou řazeny abecedně podle příjmení autorů (např. Novák, Jan) a podle prvních slov z názvu, jde-li o dokument bez autora nebo o dokument s více než 3 autory 

· katalog elektronický - přístupný uživatelům přímo v dané knihovně nebo prostřednictvím počítačových sítí. Obsahuje, stejně jako lístkový katalog, informace o dokumentech dané knihovny. Označuje se různými názvy - např. OPAC (Online Public Access Catalogue), online katalog, počítačový katalog, veřejně přístupný elektronický katalog 

· katalog jmenný (autorský) - katalogizační lístky jsou řazeny abecedně podle příjmení autorů (např. Novák, Jan) a podle prvních slov z názvu, jde-li o dokument bez autora nebo o dokument s více než 3 autory 

· katalog lístkový - tvořen katalogizačními lístky, na kterých jsou zaznamenány údaje o dokumentech 

· katalog názvový - lístky řazeny abecedně pouze podle prvního slova z názvu dokumentu 

· katalog předmětový - katalogizační lístky jsou řazeny abecedně podle předmětových hesel - předmětová hesla jsou na katalogizačním lístku zapsána na horním okraji 

· katalog souborný - sdružuje záznamy o dokumentech více knihoven. Vedle údajů o dokumentu tak každý záznam obsahuje i tzv. lokační údaj (tzv. sigla), což je značka knihovny, která vlastní daný dokument. Návštěvou souborného katalogu můžete zjistit, která knihovna vlastní vámi požadovaný dokument 

· katalog systematický - katalogizační lístky jsou řazeny podle pravidel použitého systematického třídění, třídící (klasifikační) znaky jsou umístěny v pravém horním okraji lístku 

· katalogizační lístky - jedná se o katalogizační záznamy ve formě papírových lístků, které tvoří lístkový katalog (jmenný, názvový, předmětový či systematický) a obsahují informace o jednotlivých primárních dokumentech 

· katalogizační záznam - popisuje formální znaky dokumentů a pomocí různých obsahových třídění vyjadřuje, o čem dokument pojednává 

· klíčová slova (key words, free terms) - volně tvořená slova nebo víceslovné výrazy (např.:ploché střechy, betonové střechy) 

· knihovní a výpůjční řád - základní doklad knihovny, který stanovuje podmínky fungování knihovny a práva a povinnosti uživatelů 

· konzultační služby - konzultace problémů souvisejících se získáváním potřebných informací, s vyhledáváním v databázích a na Internetu aj. 

· listování v katalogu (prohlížení, browsing) - umožňuje listovat v abecedně řazených položkách (autoři, názvy, předmětová hesla, atd.) 

· logické operátory - operátory Booleovy algebry, které využívají logické operace (logický součet - or, logický součin, průnik - and, logická negace - not ke kombinaci selekčních prvků v dotazu. 

· lokační údaje - jsou součástí katalogizačního záznamu a obsahují informaci o uložení vyhledaného dokumentu, tedy v jaké knihovně (viz "sigla") a na jakém místě v knihovně (viz "signatura") se daný dokument nachází. Jsou důležité pro získání vlastního dokumentu ve chvíli kdy už jsme našli vyhovující záznamy 

· meziknihovní výpůjční služba (MVS) - příp. i mezinárodní MVS (MMVS) - zprostředkování fyzického vypůjčení dokumentu z některé české nebo zahraniční knihovny v případě, že knihovna publikaci nevlastní 

· mezinárodní desetinné třídění (MDT) - anglický název: Universal Decimal Classification (UDC) - používá numerické kódy. Základní struktura systému se člení na 10 tříd (0 - 9) a každá základní třída se dále rozkládá na 10 či méně oddílů nižšího řádu. Např.: kód 519.68 je označením pro programování v jazyce JAVA 

· monografie - publikace uceleně pojednávající o jednom tématu 

· nakladatelské katalogy - soupisy publikací, které vydalo nebo chce vydat určité nakladatelství 

· Netiquette - pravidla chování pro práci v počítačové síti 

· normy - dohodnutá pravidla a kritéria, která zajišťují, aby materiály, výrobky, postupy a služby vyhovaly danému účelu 

· obecní knihovny (místní, městské nebo okresní) - slouží širokému spektru uživatelů (děti, důchodci, studenti, veřejnost) k uspokojování jejich kulturních, ale i vzdělávacích potřeb. Jejich knihovní fondy obsahují v převážné míře beletrii 

· obsahové údaje - slouží k vyhledávání dokumentů podle tématu - viz "předmětové třídění" a "systematické třídění" 
· OPAC (Online Public Access Catalogue) - název pro elektronický katalog, který je přístupný uživatelům přímo v dané knihovně nebo prostřednictvím počítačových sítí. Obsahuje, stejně jako lístkový katalog, informace o dokumentech dané knihovny 

· operátory krácení (truncation) - znaky (?, *), které nahrazují jednotlivá písmena nebo části slov (umožňují vyhledávání podle částí nebo jen kořenů slov - např. zadá-li se engin?, bude nalezeno engine, engines, engineering, engineer, atd.) 

· osobní kartotéka - soubor záznamů o dokumentech přečtených i těch, které jsou zajímavé a chcete je získat a přečíst 

· patenty - dokumenty, které obsahují nová technická řešení a zajišťují jejich právní ochranu 

· periodika - pravidelně vycházející publikace, např. časopisy, noviny, ročenky 

· Personal Bibliographic Software - programy pro vytváření elektronických osobních kartoték (databází) s možností importu a exportu údajů v nadefinovaných formátech 

· plnotextové databáze (angl. fulltext) - databáze obsahující plné texty dokumentů 

· poziční operátory - viz proximitní operátory 

· prezenční výpůjčka - publikaci si lze půjčit pouze ke studiu v knihovně 

· primární informační prameny - uspořádané a publikované vědecké, odborné texty a data 

· prolongace (prodloužení) - není-li publikace rezervována pro dalšího uživatele, je možné požádat o prodloužení termínu vrácení 

· proximitní operátory - pomocí těchto operátorů se specifikuje vzájemný poměr (vzájemná poloha a pořadí) slov, podle kterých se vyhledává (např. SAME - současná přítomnost termínů v jedné větě, NEAR 1 - dané termíny jsou v určité vzdálenosti bez ohledu na pořadí, PRE/3 - termíny budou max. 3 slova od sebe a první předchází druhému) 

· průběžná rešerše - rešerše prováděná pravidelně s předem dohodnutou periodicitou 

· předmětová hesla - většinou víceslovné termíny, jejichž tvorba podléhá určitým pravidlům. Jsou soustředěna v tzv. předmětovém hesláři (např.: střechy ploché - betonové) 

· předmětové (věcné) třídění - slovní vyjádření obsahu dokumentu, slouží k popisu a následnému vyhledávání dokumentů podle jejich tématu - patří sem např. viz dále klíčová slova", "předmětová hesla", "deskriptory" 

· referát - viz abstrakt 

· referátové časopisy - záznamy o primárních dokumentech zpracované v tištěné formě (předchůdci bibliografických databází) 

· referenční služby - poskytování odkazů na relevantní informační zdroje (interní i externí, tištěné i elektronické) 

· regionální informace - informace všeobecného charakteru vztahující se k danému regionu (historie, kultura, ubytovací a restaurační zařízení, sport, podnikatelé a firmy, daně atd.) - shromažďují a poskytují je většinou obecní knihovny, ve větších městech i SVK 

· relevance informací - vyhledané informace odpovídají zadanému dotazu 

· reprografické služby - možnost pořízení kopií (většinou za poplatek) částí dokumentů (některé knihovny nabízejí i možnost skenování dokumentů) 

· rešerše - soupis záznamů dokumentů, jeho částí nebo faktografických informací, které jsou vybrány podle obsahových nebo formálních hledisek zadaných v rešeršním dotazu 

· rešeršní služby - zpracovávání retrospektivních (jednorázových) nebo průběžných (pravidelných) rešerší 

· rešeršní strategie - postup vyhledávání v databázích 

· retrospektivní rešerše - jednorázově provedená rešerše (např.: na začátku rešení nějakého problému, při psaní diplomové nebo seminární práce) 

· rezervace - zamluvení publikace, o kterou mám zájem a která je momentálně vypůjčena jiným uživatelem 

· sborníky - soubor statí, např. materiálů z konferencí, kongresů apod. 

· sekundární informační prameny - obsahují informace o existenci primárních informačních pramenů 

· selekční prvek (selektor) - údaj (slovo, číslo aj.), podle nějž lze vyhledávat v informačních zdrojích 

· sigla - identifikační značka knihovny, každá knihovna má svou jedinečnou značku, pod kterou je uváděna např. v souborných katalozích. Př.: ABA 001 = Národní knihovna ČR 

· signatura - lokační údaj, který vyjadřuje umístění daného dokumentu v knihovně (ve skladu, ve studovně a pod.), jeho forma může být alfanumerická nebo numerická 

· služby knihoven - cílem poskytování knihovnicko-informačních služeb je pomoci uživateli získat všechny dostupné informace, které potřebuje při řešení jakéhokoliv problému (v odborné terminologii to označujeme jako uspokojování informačních potřeb uživatelů) 

· státní vědecké knihovny (SVK) - regionální vědecké knihovny, které jsou určeny široké veřejnosti a jejich knihovní fondy mají univerzální charakter (nejsou zaměřeny na určitý obor) - obsahují populárně-naučnou, odbornou a vědeckou literaturu z české i zahraniční produkce 

· stop-slovo - některé obecné výrazy a slova, podle kterých nelze vyhledávat (např. spojky, členy) 

· systematické třídění - slovní formulace obsahu dokumentů jsou nahrazeny numerickými či alfanumerickými znaky (kódy), které tvoří hierarchicky uspořádaný systém třídění oborů 

· šedá literatura - dokumenty, které nelze získat v běžné distribuci, např. diplomové a dizertační práce, výzkumné zprávy 

· tezaurus - řízený slovník deskriptorů (viz dále "deskriptor"). V rámci tezauru jsou mezi deskriptory určeny vztahy nadřazenosti a podřazenosti, synonymní (nepreferované) termíny a termíny související. Např.: PSH (Polytematický strukturovaný heslář) - tezaurus pro technické obory, který se používá v knihovnách ČR 

· truncation - viz operátory krácení 

· třídění Kongresové knihovny - anglický název: Library of Congress Classification (LCC) - používá alfanumerické kódy
- vědní obory jsou rozčleněny do pěti základních komplexů (1-5), tyto hlavní třídy jsou označeny velkými písmeny latinské abecedy (A-Z); počet podtříd nižší úrovně je nerovnoměrný, např. u písmene P je to 21 podtříd, u písmene Z pouhá jedna. Např.: kód QA76.73.J38 L5 je označením pro programování v jazyce JAVA 

· ústřední odborné knihovny - jejich knihovní fondy tvoří vědecká a odborná literatura určitého oboru a oborů příbuzných, např. Státní technická knihovna, Národní lékařská knihovna 

· veřejné knihovny - jsou určeny široké veřejnosti - viz dále státní vědecké knihovny, ústřední odborné knihovny a obecní knihovny 

· veřejně přístupné knihovny - knihovny, které poskytují knihovnicko-informační služby převážně jen odborné veřejnosti, protože takový je charakter jejich fondů služeb. Jejich knihovní fondy jsou oborově zaměřené (např. podle studijních programů vysokých škol, výzkumných cílů daných výzkumných ústavů apod.) 

· vyhledávání v elektronických zdrojích (searching) - systémy vyhledávají výrazy ve zvolených polích (např. název, autor, klíčové slovo, rok vydání, aj.), popřípadně podle jejich kombinací 

· výpůjční služby - základní služba knihoven, která může mít 2 formy (absenční, prezenční), patří sem např. i viz "MVS", "MMVS", "EDD" 

· výzkumné zprávy - prezentují výsledky řešení výzkumného úkolu 

zkopírováno z http://platan.vc.cvut.cz/vychova/vychova1/sluzby/index.html


